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Informativa sull'utilizzo della Piattaforma Digitale Nazionale Dati
(PDND) e dei dati ANPR per l'attivita di riscossione

SIGERICO SpA, in qualita di concessionario incaricato dal Comune di Siena per la gestione
della riscossione delle entrate tributarie e patrimoniali, informa i contribuenti in merito alle
modalita di accesso e utilizzo dei dati personali nell'ambito delle proprie attivita istituzionali,
in conformita al Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e del Codice della Privacy come
modificato dal D.Lgs. 101/2018.

1. La Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND)

A decorrere dal 15 ottobre 2026, SIGERICO S.p.A., nell'ambito delle attivita svolte per conto
del Comune di Siena e per l'esercizio delle funzioni ad essa affidate, accede alle banche dati
delle pubbliche amministrazioni tramite la Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND), gestita
daPagoPAS.p.A., inclusal'Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR). L'accesso
avviene nei limiti e secondo le modalita previste dalla normativa vigente, esclusivamente per
il perseguimento delle finalita istituzionali connesse alla gestione, all'accertamento e alla
riscossione delle entrate comunali.

La PDND costituisce l'infrastruttura nazionale per l'interoperabilita tra le banche dati delle
pubbliche amministrazioni e dei gestori di servizi pubblici, consentendo lo scambio sicuro,
tracciato e controllato di dati e informazioni tra soggetti autorizzati.

2. Finalita e base giuridica del trattamento

L'accesso ai dati avviene esclusivamente per le seguenti finalita, connesse all'attivita di
riscossione delle entrate del Comune di Siena:

o verifica e aggiornamento dei dati anagrafici e di residenza dei contribuenti;

e gestione e controllo della posizione tributaria e patrimoniale;

e accertamento, riscossione e recupero di crediti tributari ed extratributari;

e adempimento di obblighi previsti dalle norme e dagli atti regolamentari applicabili.

Il trattamento dei dati personali acquisiti tramite la Piattaforma Digitale Nazionale Dati
(PDND), ivi compresi quelli resi disponibili dall'Anagrafe Nazionale della Popolazione
Residente (ANPR), € effettuato ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. e), del Regolamento (UE)
2016/679, in quanto necessario per l'esecuzione di compiti di interesse pubblico connessi alla
gestione, all'accertamento e alla riscossione delle entrate comunali, nonché ai sensi dell'art.
6, par. 1, lett. ¢), del medesimo Regolamento per gli adempimenti di legge gravanti sul titolare
del trattamento. Per tale motivo, come previsto dalla normativa, non € richiesto il consenso
dell'interessato.
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3. Categorie di dati trattati

Nell'ambito delle attivita sopra indicate, SIGERICO SpA pu0 accedere e consultare, nei limiti
strettamente necessari e proporzionati alle finalita perseguite e nel rispetto dei principi di
necessita, pertinenza, proporzionalita e minimizzazione dei dati, informazioni provenienti da
banche dati pubbliche, tra cui:

o dati anagrafici e di residenza contenuti nellAnagrafe Nazionale della Popolazione
Residente (ANPR);

o datifiscali e tributari necessari alla gestione, all'accertamento e alla riscossione delle
entrate;

o datirelativi al patrimonio immobiliare;

e informazioni reddituali, nei limiti consentiti dalla normativa fiscale.

L'accesso ai dati avviene esclusivamente per finalita istituzionali connesse alla gestione delle
entrate affidate e limitatamente alle informazioni necessarie allo svolgimento delle attivita di
accertamento, riscossione e recupero dei crediti tributari ed extratributari.

4. Modalita di trattamento e sicurezza

| dati acquisiti tramite la Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND) sono trattati mediante
strumenti informatici e telematici nel rispetto dei principi di liceita, correttezza, trasparenza,
minimizzazione, integrita, riservatezza e limitazione della conservazione previsti dal
Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR).

SIGERICO S.p.A. adotta adeguate misure tecniche e organizzative volte a garantire la sicurezza
dei dati personali e a prevenire accessi non autorizzati, perdita, alterazione, diffusione o
utilizzo illecito delle informazioni trattate. Tutti gli accessi effettuati tramite la PDND sono
tracciati, registrati e soggetti a controlli periodici, in conformita alla normativa vigente.

| dati acquisiti non sono oggetto di diffusione e possono essere comunicati esclusivamente ai
soggetti e alle autorita legittimati a riceverli in forza di disposizioni normative, regolamentari o
di specifici accordi istituzionali, nei limiti delle rispettive competenze, quali, a titolo
esemplificativo, 'Agenzia delle Entrate, l'Agenzia delle Entrate-Riscossione e altri enti pubblici
competenti in materia tributaria o amministrativa. La comunicazione avviene esclusivamente
nella misura necessaria al perseguimento delle finalita istituzionali per le quali i dati sono stati
acquisiti.
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5. Diritti dell'interessato

In qualita di contribuente, La informiamo che ha facolta di esercitare i seguenti diritti in
relazione ai dati personali oggetto della presente informativa, come previsti e garantiti dal
Regolamento:

a) Diritto di accesso e rettifica (artt. 15 e 16 GDPR): ha il diritto di accedere ai suoi dati
personali e di chiedere che gli stessi siano corretti, modificati o integrati. Se lo desidera,
forniremo una copia dei suoi dati in nostro possesso.

b) Diritto alla cancellazione dei dati (art. 17 GDPR): nei casi previsti dalla normativa vigente
puo chiedere la cancellazione dei suoi dati personali. Ricevuta e analizzata la sua richiesta,
sara nostra cura cessare il trattamento e cancellare i Suoi dati personali, ove la richiesta risulti
legittima.

c) Diritto di limitazione di trattamento (art. 18 GDPR): ha il diritto di chiedere la limitazione
del trattamento dei suoi dati personali nel caso di trattamenti illeciti o di contestazione
dell'esattezza dei dati personali.

d) Diritto alla portabilita dei dati (art. 20 GDPR): ha il diritto di chiedere di ottenere dal Titolare
del trattamento i suoi dati personali al fine di trasmetterli ad altro Titolare, nei casi previsti
dall'articolo richiamato.

e) Diritto di opposizione (art. 21 GDPR): ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento al
trattamento dei suoi dati personali effettuato sulla base di un legittimo interesse, spiegando i
motivi che giustificano la richiesta; prima di accoglierla, la Societa dovra valutare i motivi della
richiesta.

f) Diritto di proporre reclamo (art. 77 GDPR): ha il diritto di proporre reclamo innanzi alla
competente Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali qualora ritenga che sia
avvenuta, o sia in corso, una violazione dei suoi diritti in riferimento al trattamento dei suoi dati
personali.

In qualunque momento puo esercitare i suoi diritti scrivendo al Titolare del trattamento ai
recapiti indicati nella presente informativa.

6. Titolare del trattamento e contatti

Titolare del trattamento: SIGERICO SpA — Concessionaria per la riscossione delle entrate del
Comune di Siena

e E-mail: segreteria@sigericospa.it
e PEC: segreteria@pec.sigericospa.it
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e Telefono: 0577 228711
e Sede:ViaS. Agatan. 1
e Responsabile della Protezione dei Dati (DPO): privacy@sigerico.it

Ulteriori informazioni

Per approfondimenti sulla tutela dei dati personali & possibile consultare il sito dell'Autorita
Garante per la Protezione dei Dati Personali: www.garanteprivacy.it — Piazza Venezia 11,00187
Roma

Data di pubblicazione: 15/10/2026
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